Grund- und
Ersatzversorgung:
Die Sicherheitsnetze
Im Wandel

Wenn etwas beim Stromvertrag schiefgeht oder Sie ohne aktiven Vertrag Strom verbrauchen,
greifen gesetzliche Sicherheitsmechanismen: die Grund- und die Ersatzversorgung.

e Kurz erklart: Was ist was?
e Auswirkungen des 24-Stunden-Wechsels auf Grund- und Ersatzversorgung

e So vermeiden Sie die teure Grundversorgung mit Corrently



Kurz erklart: Was ist was?

Grundversorgung

Dies ist die Standardversorgung, die Sie automatisch erhalten, wenn Sie Strom nutzen, ohne einen
speziellen Vertrag abgeschlossen zu haben - der klassische Fall beim Einzug in eine neue Wohnung

ohne vorherige Anmeldung.

Merkmale der Grundversorgung:

e Der lokale , Grundversorger" (oft die Stadtwerke oder der gréste Anbieter vor Ort) ist

gesetzlich verpflichtet, diese Versorgung sicherzustellen
e Die Grundversorgung ist meist teurer als andere Tarife, hat aber den Vorteil, dass sie

jederzeit mit einer kurzen Frist (Ublicherweise zwei Wochen) gekindigt werden kann

Ersatzversorgung

Dies ist eine kurzfristige Notversorgung (maximal drei Monate lang), die ebenfalls vom
Grundversorger Ubernommen wird. Sie springt ein, wenn lhr bisheriger Lieferant plétzlich keinen
Strom mehr liefern kann (z. B. wegen Insolvenz) oder wenn Ihr Stromverbrauch aus technischen

Grinden vorubergehend keinem Vertrag zugeordnet werden kann.

Merkmale der Ersatzversorgung:

e Die Ersatzversorgung stellt sicher, dass Sie nie ohne Strom dastehen
e Die Preise kdnnen sich jedoch sehr kurzfristig andern (zweimal pro Monat) und sind oft

ebenfalls hoch
e Ein wichtiger Unterschied: Sie kdnnen aus der Ersatzversorgung jederzeit ohne Einhaltung

einer Kundigungsfrist zu einem neuen Anbieter wechseln



Auswirkungen des 24-
Stunden-Wechsels auf

Grund- und
Ersatzversorgung

Potenziell kurzere Dauer der
Ersatzversorgung

Sollten Sie unvorhergesehen in die Ersatzversorgung fallen (z. B. durch die Insolvenz lhres
Anbieters), ermdglicht der beschleunigte Wechselprozess theoretisch einen schnelleren Abschluss
eines neuen Vertrags und damit einen zlgigeren Ausstieg aus der teuren Ersatzversorgung. Sie
kdnnten also potenziell weniger lange die hohen Preise zahlen mUssen.

Erhohtes Risiko, in die Grundversorgung
zu fallen

Wie bereits ausfuhrlich dargestellt, fihrt der Wegfall der rickwirkenden Anmeldung beim Einzug
dazu, dass Verbraucher, die nicht rechtzeitig planen, nun zwangslaufig zunachst in die teure
Grundversorgung fallen.



So vermeiden Sie die teure
Grundversorgung mit
Corrently

Bei Corrently helfen wir Ihnen, die teure Grundversorgung zu vermeiden. Mit unserer proaktiven
Umzugsbetreuung erinnern wir Sie rechtzeitig an alle wichtigen Fristen und flUhren Sie durch den
gesamten Prozess - vom Auszug aus der alten Wohnung bis zum Einzug in die neue. So stellen wir
sicher, dass Sie nie ungewollt in die teure Grundversorgung fallen.

Planen Sie einen Umzug oder mdchten Sie den Anbieter wechseln? Kontaktieren Sie uns frihzeitig,
damit wir gemeinsam mit Ihnen die optimale Strategie fir Ihre individuelle Situation entwickeln

konnen.


https://corrently.de/

