
Aktion Wann erledigen? Warum ist das wichtig?

Beim Auszug:

Alten Anbieter informieren Mind. 14 Tage vor Auszug Vermeidet Weiterzahlung für alte
Wohnung nach Auszug

Auszugsdatum mitteilen Mind. 14 Tage vor Auszug Stellt sicher, dass Vertrag pünktlich
endet (keine Rückwirkung!)

Endzählerstand ablesen Am Tag des Auszugs /
Schlüsselübergabe

Grundlage für korrekte
Endabrechnung

Endzählerstand mitteilen Zeitnah nach Auszug Für die finale Abrechnung durch den
alten Anbieter

Beim Einzug:

Neuen Anbieter auswählen Rechtzeitig vor Einzug Ermöglicht Preisvergleich und Wahl
eines günstigen Tarifs

Neuen Vertrag abschließen Mind. 14 Tage vor Einzug
Vermeidet teure
Grundversorgung! Anmeldung muss
vor Einzug erfolgen

Einzugsdatum mitteilen Bei Vertragsabschluss Stellt sicher, dass Lieferung pünktlich
beginnt (keine Rückwirkung!)

MaLo-ID / Zählernummer angeben Bei Vertragsabschluss
Ermöglicht schnelle und korrekte
Zuordnung der neuen
Verbrauchsstelle

Anfangszählerstand ablesen Am Tag des Einzugs /
Schlüsselübergabe

Grundlage für korrekte Abrechnung
durch neuen Anbieter

Anfangszählerstand mitteilen Wie vom neuen Anbieter gefordert Für die erste Abrechnung

Checkliste für den Umzug
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